PRAVILNIK O RADU PSTHOLOSKOG SAVETOVALISTA ZA STUDENTE

Clanstvo:

Potencijalni ¢lan Psiholoskog savetovaliSta za studente se postaje prijavom na

konkurs koji se, prema potrebi, raspisuje jedanput/dva puta godiSnje. Prijem novih ¢lanova

se vr$i na osnovu biografija prijavljenih kandidata i1 intervjua koji sprovodi koordinatorski
tim savetovaliSta. Kandidati koji budu odabrani postaju clanovi tima Pisholoskog

savetovaliSta, a potom se prema njihovim preferencijama i potrebama SavetovaliSta
rasporeduju u jedan od sektora (SOS, Edukativni sektor, Istrazivacki sektor) u kome ce
obavljati dominantne aktivnosti. Ostale biografije ostaju u bazi podataka kako bi kandidati
bili kontaktirani u sluc¢aju javljanja potrebe za novim volonterima.

Obaveze volontera PsiholoSkog savetovaliSta za studente:

+

Volonter je obavezan da poznaje rad PsiholoSkog savetovaliSta, osnovne delatnosti,
aktivnosti (prosle i aktuelne);

Obavlja aktivnosti u periodu rada Savetovalista, od pocetka septembra do kraja juna-
polovine jula;

Cuva poverljive, li¢ne podatke o klijentima Psiholoskog savetovalista;

Ostvaruje redovnu 1 dobru komunikaciju sa koordinatorskim timom 1 ostalim
¢lanovima;

Redovno prisustvuje sastancima i aktivho ucestvuje, odnosno obaveStava
koordinatorski tim u slu¢aju nemoguénosti prisustvovanja sastanku;

Ucestvuje u aktivnostima svih sektora, po potrebi i proceni koordinatorskog tima;
Dodeljene zadatke ispunjava u predvidenom roku ili u slucaju opravdanog razloga
blagovremeno obaveStava koordinatore kako bi zadatak bio dodeljen drugom
volonteru;

O izvrSenim zadacima obaveStava kooridnatora ili zamenika koordinatora sektora, ako
je u pitanju individualni zadatak ili sve ¢lanove sektora ukoliko je zadatak grupni;
Pruza usluge nepristrasno, bez obzira na licna svojstva;

Obavestava koordinatorski tim SavetovaliSta o bitnim okolnostima koje uticu ili bi
mogle da utiCu na obavljanje volonterskih usluga i aktivnosti ili koje ugrozavaju
njegov zivot ili zdravlje, odnosno Zivot ili zdravlje lica s kojima dolazi u kontakt za
vreme volontiranja;

U slucaju duzeg odsustva iz opravdanih razloga obaveStava koordinatore o
vremenskom periodu u kome ¢e biti neaktivan ¢lan ili usled potrebe da prekine
volontiranje obavestava koordinatore da viSe nece biti ¢lan Psiholoskog savetovalista.
Volonter treba da bude i promoter PsiholoSkog savetovaliSta, te da deli relevantne
informacije o radu i edukativnim aktivnostima Savetovali§ta svojim prijateljima i
kolegama.

Upoznat je sa kodeksom ponasanja koja su propisana u Savetovalistu,
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Aktivno ucestvuje u organizaciji i sprovodenju sajma mentalnog zdravlja;

Ucestvuje u planiranju minimum jednog seminara godisnje;

Da doprinosi realizaciji istrazivanja koje savetovaliSte sprovodi svake godine, kroz
popunjavanje upitnika i proSirenje mreze ucesnika u istrazivanju;

Aktivno ucestvuje u promociji Savetovali§ta prenoseci informacije o njegovom postojanju
1 radu;

Pohada obuke i edukacije koje se organizuju na nivou savetovaliSta (prolazi obavezne
obuke i refreSment kurseve koje vodi prof. dr Bojana Dimitrijevié¢, prolazi minimum jednu
godisnju obuku koju organizuju i vode terapeuti savetovaliSta ili gostuju¢i predavaci,
minimum cCetiri puta godiSnje poseti iskustvene grupe nekog od od ponudenih grupnih
terapija — psihodrame);

Posecuje obavezne mesecne sektorske i medusektorske sastanke;

U slucaju privremenog ili trajnog prekida volonterskog angazovanja u savetovaliStu
obavestava nadleznog koordinatora sektora minimum tri nedelje ranije;

Provede u SOS sektoru 12 nedelja po 4h (3 meseca);

Doprinosi razvijanju timskog i volonterskog duha u o€uvanju osnovnih principa rada
Savetovalista.

Obaveze volontera SOS sektora:
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Razvijene vestine aktivnog slusanja, bude empati¢an, usmeren na klijenta;

DolazZenje na dezurstvo jednom nedeljno u trajanju od Cetiri sata; ako nije u moguénosti,
da nadje zamenu;

Zamenivanje volontera kome je zamena potrebna;

Posecivanje obaveznih mese¢nih sastanaka SOS sektora;

Prisustvovanje obaveznoj obuci za rad sa mladima kod prof. Bojane Dimitrijevic;
Pohadanje obuke u okviru sektora;

Prisustvovanje minimum jednom susretu Grupe za jaCanje individualnih kapaciteta po
semestru;

Prisustvovanje minimum jednom supervizijskom sastanku kod Milice Mitrovi¢ po
semestru;

Minimum 70% prisustva u toku godine ili na Grupi za jacanje individualnih kapaciteta ili
na supervizijskim sastancima kod Milice Mitrovi¢;

Svaka aktivnost u okviru SOS sektora se boduje sa dva poena, osim zamene deZurstva
koja se boduje tri poena;

U svakom trenutku volonter moze da se obrati starijim volonterima ili koordinatoru SOS
sektora zbog bilo kojih pitanja, nedoumica ili dilema;

Da aktivno radi na unapredenju svojih vestina kao trijazera;

Da aktivno radi na unapredenju rada savetovalista;

Da iznese bilo koju primedbu na rad savetovalista.



Obaveze volontera IstraZivackog sektora:

+ Redovno prisustvuje sastancima Istrazivackog sektora i aktivno ucestvuje, odnosno
obavestava koordinatore sektora u slu¢aju nemoguénosti prisustvovanja sastanku;

+ Od trenutka dobijanja informacije o odrzavanju sastanka, volonter je u obavezi da se u
najkra¢em roku izjasni (pisanim re¢ima):

a. dali ¢e prisustvovati sastanku/okupljanju,

b. da li ne¢e prisustvovati sastanku/okupljanju,

c. ili ako u tom trenutku nije siguran u svoju odluku, prenece tu informaciju sa
informacijom kada ¢e javiti svoju kona¢nu odluku osobi kojoj je ta informacija
neophodna (npr.koordinatoru);

+ UCcestvuje u aktivnostima Istrazivackog sektora — u celom procesu planiranja i
relaizacije istrazivanja;

+ Obavesti koordinatora da li moze ili ne moZe da uc€estvuje u nekoj aktivnosti ili obavi neki
zadatak u $to kra¢em roku od dobijanja informacije;

+ Dodeljene zadatke ispunjava u predvidenom roku ili u sluc¢aju opravdanog razloga
blagovremeno obaveStava koordinatore kako bi zadatak bio dodeljen drugom
volonteru;

+ O izvrSenim zadacima obavestava koordinatora ili zamenika koordinatora sektora, ako
je u pitanju individualni zadatak ili sve ¢lanove sektora ukoliko je zadatak grupni;

+ Poznaje rad u SPSS-u (Statistical Package for the Social Sciences);

+ Prisustvuje edukacijama koje imaju za cilj unapredenje rada Istrazivackog sektora;

+ Prati probleme sa kojima se studenti susrecu i javljaju kako bi se istrazivacka delatnost
sprovodila u korak sa njima;

+ Radi u manjem timu sa drugim volonterima iz sektora u cilju sprovodenja istraZivanja i
preuzima ulogu tim lidera;

+ Jednom godis$nje prijavi apstrakt ili u¢estvuje na nau¢nom skupu ili kongresu.

Obaveze volontera Edukativnog sektora:
+ Redovno prisustvuje sastancima Edukativnog sektora i aktivno ucestvuje, odnosno

obavestava koordinatore sektora u slucaju nemogucénosti prisustvovanja sastanku;
+ Poznaje logistiku organizacije dogadaja;
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Ucestvuje u aktivnostima Edukativnog sektora — u pripremi 1 organizaciji dogadaja
(seminari, tribine, radionice, okrugli stolovi, sajam mentalnog zdravlja);

Gostuje na televiziji/radiu u cilju najavljivanja dogadaja;

Prisustvuje dogadaju 1 preuzima neku od organizacionih uloga;

Priprema izvestaj za medije nakon zavrSetka dogadaja;
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Dodeljene zadatke ispunjava u predvidenom roku ili u slu€aju opravdanog razloga
blagovremeno obavestava koordinatore kako bi zadatak bio dodeljen drugom
volonteru;

+ O izvrSenim zadacima obaveStava koordinatora ili zamenika koordinatora sektora, ako
je u pitanju individualni zadatak ili sve ¢lanove sektora ukoliko je zadatak grupni;



+

Prati rezultate istrazivanja aktuelnih problema studenata kako bi edukativne aktivnosti
bile organizovane u skladu sa potrebama studenata.

Obaveze sektora za direktno savetovanje i psihoterapiju:

*

*

Volonter je u obavezi da donese preporuku mentora-supervizora o osposobljenosti za
samostalni psihoterapijski rad sa klijentima;

Saraduje sa kolegama iz drugih sektora, narocito SOS-a;

Postuje prioritet primanja klijenata po hitnosti, redovno odrzava zakazane seanse, radi
u najboljem interesu klijenta, poStuje pravilo vracanja klijenta na listu ¢ekanja ukoliko
dva puta ne ispostuje zakazani termin;

Volonter ima obavezu da u skladu sa svojim interesovanjima i redovnim obavezama
ucestvuje 1 u drugim aktivnostima Savetovalista;

Redovno popunjava listu klijenata i na meseCnom nivou izveStava supervizora
SavetovaliSta o napredovanju u psihoterapiji;

Postuje eticke principe rada, kao i1 profesionalnu etiku u skladu sa edukacijom kojoj
pripada;

Prisustvuje sastancima u cilju razmene iskustava u radu, konsultovanja sa kolegama
isupervizorom SavetovaliSta u cilju postizanja i odrzavanja visoko profesionalnog
nivoa u radu sa klijentima.

Prava volontera PsiholoSkog savetovalista za studente:

+
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Volonter treba da bude upoznat sa uslovima volontiranja, uslugama 1 aktivnostima koje
¢e obavljati;

Dobija informacije o radu svih sektora Psiholoskog savetovalista;

Ima pravo na odgovarajuce osposobljavanje koje je potrebno za obavljanje rada u
Savetovalistu;

Iznosi svoje ideje 1 predloge vezane za trenutni rad, unapredenje rada u sektoru ili
celom SavetovaliStu;

U svakom trenutku volonter moZe da se obrati starijim volonterima ili koordinatoru
SOS sektora zbog bilo kojih pitanja, nedoumica ili dilema;

Inicira aktivnosti ukoliko su od znacaja za rad SavetovaliSta ili za stru¢no usavrSavanje
volontera;

Ukljucuje se u aktivnosti drugih sektora ukoliko postoji interesovanje sa njegove strane
i potreba od strane koordinatora;

Dobija stru¢nu pomo¢ 1 podrsku tokom volontiranja;

Obezbedeni su mu bezbedni i1 zdravi uslovi rada;

Volonter ima pravo na neaktivan period ukoliko o tome na vreme obavesti
kooridnatora uz relevantan razlog (polaganje ispita, trenutno odsustvo iz grada,
obavljanje stru¢ne prakse...).



+ Ako volonter nije u stanju da se u nekom periodu posveti volontiranju u Savetovalistu,
ima pravo da tri nedelje unapred najavi da prelazi u pasivan rezim volontiranja, s tim $to
¢e tada izjaviti koliko dugo ¢e biti u pasivnom rezimu;

+ Dok je volonter u pasivnom rezimu on je i dalje ¢lan Savetovalista;

+ Moguce je da volonter bude u pasivnom rezimu maksimalno 12 meseci nakon ¢ega ¢e sa
volonterom biti obavljen razgovor gde ¢e se diskutovati da li se volonter vrac¢a u aktivan
rezim volontiranja ili prestaje da bude volonter Savetovalista;

+ U slucaju prestanka volontiranja, volonter ¢e dobiti potvrdu o volontiranju za celokupan
vremenski period volontiranja, od trenutka stupanja u Savetovaliste do zvani¢nog izlaska.

Obaveze koordinatora/zamenika kooridnatora svih sektora PsiholoSkog savetovalista za
studente:

+ Koordinator/zamenik koordinatora vodi evidenciju o ¢lanovima sektora — prisustvu
sastancima, dodeljenim zadacima, izvrSavanju zadataka, svim aktivnostima u kojima
ucestvuju;

Vise puta mesecno, zavisno od aktuelnih potreba i aktivnosti, organizuje sastanke
sektora;

Obavestava sve ¢lanove o aktuelnim aktivnostima SavetovaliSta;

Pruza podrsku ili pomo¢ volonteru u obavljanju zadataka ako je to potrebno;

Dostupan je i spreman da odgovori na pitanja volontera;
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MotiviSe volontere da se angaZuju u svim aktivnostima SavetovaliSta u skladu sa
njihovim moguénostima;

O svim aktivnostima sektora obavestava koordinatorski tim Savetovalista;

Dostavlja Sestomesecni, odnosno, godiSnji izvestaj o radu sektora kojim koordinise
rukovodiocu SavetovaliSta, supervizoru i ovlaS¢enom predstavniku SKCa jula i
decembra svake godine.

#+ Obezbeduje neophodne informacije/uslove/material za izvr§avanje zadataka.

¥+

Clanstvo u Psiholoskom savetovalistu prestaje:

+ Ako volonter ne postuje rad, aktivnosti, Pravilnik o radu Savetovalista;

+ Ne dolazi redovno na sastanke (ako u kontinuitetu nije prisustvovao na 3 ili vise
sastanka, odnosno, na 3 ili viSe dogadaja), a nije opravdao svoje odsustvo.;

+ Ne udestvuje aktivno u aktivnostima svog sektora i celog Savetovalista (ako u
kontinuitetu 3 puta ne prihvati izvrSenje aktuelne aktivnosti).



